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Chapter – 8 (100 MCQ) 

Digital Financial Tools and 

Applications 
There are 100 Multiple Choice Questions. The questions are from Chapter-8 

Digital Financial Tools and Applications MCQs of CCC. All questions of Digital 

Financial Tools and Applications MCQs are in Hindi languages. All questions 

contain 4 options and the right answer. An Digital Financial Tools and 

Applications MCQs are given in this article according to the NIELIT CCC 

syllabus. 

 

Q.1. UPI Pin ककतने अंक का होता है? 

(A) 8         (B) 4 

(C) 6         (D) 4 or 6 

Q.2. RuPay डबेिट काडड क्या है? 

(A) Domestic debit card / डोमेस्टिक डबेिि काडड 

(B) Issued by NPC of India / भारत के एनपीसी द्वारा जारी 

(C) Accepted by all ATMs and POS machines / सभी एिीएम और पीओएस मशीनों द्वारा 
टवीकृत 

(D) All of the above / उपर्यडक्त सभी 

Q.3. PIN का पूर्ड रूप क्या है? 

(A) Permanent Internet Number    

(B) Personal Identification Number 

(C) Permanent Identification Number 

(D) None 
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Q.4. ननम्नलिखित में से कौन सा के्रडडट काडड का प्रकार है? 

(A) Master Card        (B) VISA Card 

(C) Both (a) & (b)       (D) None of these 

Q.5. ABRS का पूरा नाम क्या है? 

(A) Aadhaar based remittance service    

(B) Aadhaar based reserve service 

(C) Aadhaar based reserve software 

(D) None 

Q.6. के्रडडट काडड के रूप में जाना जाता है? 

(A) Soft Money       (B) Plastic Money 

(C) Easy Money           (D) Hard Money 

Q.7. भारत का सिसे पहिा िैंक है? 

(A) Reserve Bank of India     (B) Bank of Hindustan 

(C) State Bank of India     (D) Andhra Bank 

Q.8. DFS का पूर्ड रूप है? 

(A) Digital Full Service     (B) Digital File Service 

(C) Digital Final Service     (D) Digital Financial Service 

Q.9. िैंक ऋर् उपिब्ध कराता है? 

(A) Home        (B) Education 

(C) Vehicle       (D) All of the above 
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Q.10. POS का पूर्ड रूप क्या है? 

(A) Point Of Sale      (B) Position of Sale 

(C) Picture of Sale      (D) Purchase of Sale 

Q.11. प्रधानमंत्री सुरक्षा िीमा योजना का शुभारम्भ हुआ था? 

(A) 9 May, 2015       (B) 9 April, 2015 

(C) 20 May, 2015      (D) 1 May, 2015 

Q.12. िैंक ककस पर ब्याज िेत ेहैं? 

(A) Deposit       (B) Loans 

(C) Withdrawal       (D) Transaction 

Q.13. िैंक ककस पर ब्याज देत ेहैं? 

(A) Deposit       (B) Loans 

(C) Withdrawal       (D) Transaction 

Q.14. इनमें से कौन मोिाइि िैंककंग सेवा है? 

(A) Balance enquiry     (B) Account transaction 

(C) Payment       (D) All of the above 

Q.15. एनईएफटी सेवा ककस वर्ड में प्रारंभ की गई थी? 

(A) 2005       (B) 2002 

(C) 2001        (D) 2006 
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Q.16. वन टाइम पासवडड सुरक्षक्षत क्यों है? 

(A) र्ह जनरेि करना आसान है     (B) इसको शेर्र नहीीं कर सकते हैं 

(C) र्ह प्रत्रे्क एक्सेस के लिए लभन्न है    (D) र्ह जटिि एस्न्िप्िेड पासवडड है 

Q.17. िैंक लमत्र कौन है? 

(A) िैंकों द्वारा ननर्यक्त िैंककीं ग सींवाददाता      

(B) िैंक के लिए मूल्र्वान ग्राहक 

(C) शाखा में सयरक्षा गाडड     

(D) िैंक अकाउीं िेंि 

Q.18. भारत में सिसे िडा कमलशडयि िैंक है? 

(A) SBI         (B) BOB 

(C) PNB          (D) ICICI 

Q.19. ATM का अथड है? 

(A) Any Time Money      (B) Auto Truck of Mahindra 

(C) Automated Teller Machine     (D) None of these 

Q.20. ननम्नलिखित में से कौन इंटरनेट िैंककंग का िाभ नहीं है? 

(A) अधिक ब्र्ाज दर प्राप्त करें     

(B) ऑनिाइन बिि का भयगतान करें 

(C) ऑन-द-गो को फीं ड ट्ाींसफर करें    

(D) ककसी भी समर् खाता वववरण देखें 
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Q.21. आधधकाररक रूप से भारतीय मुद्रा धिन्ह को अपनाया गया था? 

(A) 5 May, 2010       (B) 11 July, 2010 

(C) 13 July, 2010       (D) 15 July, 2010 

Q.22. िैंककंग उद्योग द्वारा िडी मात्रा में िेक के तजेी से प्रसंस्करर् के लिए 
ननम्नलिखित में से ककसका उपयोग ककया जाता है? 

(A) Bar-Code Reader      (B) OCR 

(C) MICR         (D) OMR 

Q.23. एटीएम-या-डबेिट काडड पर मुद्रद्रत संख्या में ककतने अंक हैं? 

(A) 12        (B) 16 

(C) 15         (D) 14 

Q.24. िैंक संवाददाता कौन है? 

(A) जो िैंककीं ग सेवाएीं प्रदान करते हैं     

(B) आवास व्र्वसार् का एक एजेंि 

(C) एक प्रकार का िन उिार देनेवािा    

(D) इनमें से कोई नहीीं 

Q.25. आधार सीडडगं क्या है? 

(A) Linked Aadhar card to bank account     

(B) Linked aadhar card to post office 

(C) Linked aadhar card to gas connection   

(D) None of the above 

Q.26. UPI को NPCI द्वारा ववकलसत ककया गया है? 

(A) True        (B) False 



6 
 

Q.27. क्यूआर कोड क्या है? 

(A) Binary code       (B) A type of bar code 

(C) Programming code      (D) none of these 

Q.28. UPI का मतिि है? 

(A) Immediate Payment Interface   (B) Unfind Pay Interface 

(C) Unified Payment Interface    (D) UPCISS PRIME 

Q.29. ATM Pin ककतने डडजजट का होता है? 

(A) 3         (B) 2 

(C) 5         (D) 4 

Q.30. M-banking क्या है? 

(A) Managing Banking     (B) Manage banking 

(C) Mobile-Banking      (D) Net banking 

Q.31. ननम्नलिखित में से कौन सी कंपनी पेटीएम ई-वॉिेट ऐप से जुडी है? 

(A) TCS        (B) Citrus Pay 

(C) Snap deal       (D) One97 Communications 

Q.32. DFT का पूर्ड रूप है? 

(A) Dynamic Financial Tools    (B) Digital Financial Tools 

(C) Digital funds Tools     (D) Double Finance Tools 

Q.33. फेसिुक एक ई-कॉमसड साइट है? 

(A) True        (B) False 
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Q.34. KYC का मतिि है? 

(A) Know Your Customer     (B) Know Your Character 

(C) Know Your Cell      (D) Know Your Card 

Q.35. UPI भुगतान इंटरफेस ककसके द्वारा ववकलसत ककया गया है? 

(A) National Payment corporation of India  (B) Bank 

(C) Finance Ministry      (D) None of the above 

Q.36. डडजजटि पेमेंट में िड ेिेनदेन के लिए ट्ांसफर मोड है? 

(A) IMPS        (B) NEFT 

(C) UPI        (D) RTGS 

Q.37. PAN का अथड है? 

(A) A kind of Account     (B) Primary Account Number 

(C) Permanent Account Number   (D) Position Account Number 

Q.38. प्रधानमंत्री मुद्रा योजना में लशश ुशे्रर्ी के अंतगडत ऋर् रालश है? 

(A) 30000        (B) 40000 

(C) 60000        (D) 50000 

Q.39. आधार है एक? 

(A) 12-digit number card      (B) ID Proof issued by UIDAI 

(C) A saving account      (D) Both (a) & (b) 

Q.40. उमंग ऐप में एक से अधधक भार्ाएं हैं? 

(A) True        (B) False 



8 
 

Q.41. ननम्मलिखित में से कौन-सी इण्टरनेट के माध्यम से फण्ड स्थानान्तररत 
करने की प्रर्ािी है? 

(A) RTGS         (B) MICR 

(C) Core Banking      (D) NEFT 

Q.42. िित िाता िोिने की न्यूनतम आयु है? 

(A) 5 वर्ड         (B) 7 वर्ड 

(C) 10 वर्ड        (D) 6 वर्ड 

Q.43. RTGS िेन-देन के लिए ननधाडररत न्यूनतम और अधधकतम सीमा (रुपयों 
में) क्या है? 

(A) न्रू्नतम सीमा रु 1 िाख और अधिकतम रु 10 िाख     

(B) ननिाडररत न्रू्नतम सीमा रु 25000 और अधिकतम रु 1 िाख 

(C) न्रू्नतम सीमा रु 2 िाख और अधिकतम सीमा कोई नहीीं    

(D) न्रू्नतम सीमा रु 25000 और अधिकतम सीमा कोई नहीीं 
 

Q.44. RTGS में T का अथड है? 

(A) Tea         (B) Time 

(C) Today        (D) Transfer 

Q.45. Bank draft कौन जारी करता है? 

(A) Private Sector Banks     (B) Regional Rural Banks 

(C) Public Sector Banks     (D) All of the above 
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Q.46. APES का फुि फॉमड है? 

(A) Annual Premium Equivalent System 

(B) Aadhaar Enabled Payment System 

(C) Aadhar Premium Enabled System   

(D) Aadhaar Payment Enabled System 

 

Q.47. कौन सा मोिाइि वॉिेट Cash Withdrawal की अनुमनत नहीं देता है? 

(A) Open Wallet      (B) Semi-Open Wallet 

(C) Semi-Closed Wallet    (D) All of the above 

Q.48. िैंक गोल्ड िोन देता है? 

(A) आभूर्ण का व्र्ापार करने के लिए     

(B) सोन ेके आभूर्ण खरीदन ेके लिए 

(C) सोन ेके आभूर्ण धगरवी रखने के लिए    

(D) सभी 
 

Q.49. IMEI का पूरा नाम क्या होता है? 

(A) Internet Mobile Equipment Identity 

(B) International Mobile Electronic Identity 

(C) International Mobile Equipment Identity  

(D) None of these 

 

Q.50. UPI द्वारा भुगतान की समय सीमा क्या है? 

(A) 7 AM to 8 PM      (B) 8 AM to 7 PM 

(C) 8 AM to 6 PM      (D) No time limit 
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Q.51. UIDAI का पूरा नाम क्या होता है? 

(A) University Identification Authority of India 

(B) Unique Identification Authority of India 

(C) Unique Information Authority of India 

(D) None 

Q.52. UPI के माध्यम से पैसे भेजना क्या कहिाता है? 

(A) Push        (B) Pull 

(C) Send        (D) Forward 

Q.53. NEFT प्रयोग करने की समय सीमा क्या है? 

(A) 8 AM to 5 PM      (B) 8 AM to 6 PM 

(C) 8 AM to 7 PM      (D) 24×7 

Q.54. CVV का पूर्ड रूप क्या है? 

(A) Card Virtual verification     (B) Card verification value 

(C) Credit verification value     (D) Credit virtual value 

Q.55. EMI का full form क्या है? 

(A) Equated Monthly Installment  (B) Equal Monthly Installment 

(C) Extra Monthly Installment    (D) Extra Monthly Investment 

Q.56. िेक की validity कि तक रहती है? 

(A) जारी करन ेके 4 महीनें तक     (B) जारी करन ेके 3 महीनें तक 

(C) जारी करन ेके 1 महीनें तक      (D) कोई limit नही होती है 
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Q.57. ATM पासवडड ककसको िताना िाद्रहए? 

(A) Husband/wife      (B) Son 

(C) Daughter        (D) None of these 

Q.58. ककस पर सिसे अधधक ब्याज (interest) लमिती है? 

(A) Current account      (B) Savings Account 

(C) Fixed Deposits       (D) None 

Q.59. हम ATM Service कि use कर सकत ेहैं? 

(A) 24 x 7 x 365       (B) 24 x 7 x 366 

(C) 12 x 5 x 300        (D) None of these 

Q.60. ननम्नलिखित में से ककसने BHIM ऐप को ववकलसत ककया है? 

(A) NPCI        (B) RBI 

(C) IBM         (D) SBI 

Q.61. ई-रूपी क्या है? 

(A) E-voucher       (B) M-paisa 

(C) Close Wallet        (D) Paytm Service 

Q.62. भारत में के्रडडट काडड शुरू करने वािा पहिा िैंक कौन सा था? 

(A) State Bank of India     (B) Central Bank of India 

(C) HDFC         (D) ICICI 

Q.63. VPA का मतिि विुडअि पेमेंट एड्रसे है.? 

(A) True        (B) False 
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Q.64. भीम ऐप ककतनी भार्ाएं में है? 

(A) 25        (B) 10 

(C) 14         (D) 20 

Q.65. िैंक प्रदान करती हैं? 

(A) Central Services      (B) Direct Services 

(C) Financial Services       (D) Others 

Q.66. MMID में ककतनी संिाएं होती है? 

(A) 4         (B) 5 

(C) 7          (D) 6 

Q.67. ITZ Cash ककस िैंक द्वारा अधधकृत मोिाइि वॉिेट है? 

(A) Finance Ministry      (B) SBI 

(C) GOI         (D) RBI 

Q.68. भारतीय ररज़वड िैंक कि स्थावपत हुआ? 

(A) 1 April 1935       (B) 6 April 1939 

(C) 1 April 1945       (D) None 

Q.69. भारतीय ररज़वड िैंक का मुख्यािय कहााँ हैं? 

(A) Nagpur        (B) Delhi 

(C) Mumbai       (D) Bhopal 

Q.70. IMPS का अथड Immediate Payment Service नहीं है? 

(A) True        (B) False 
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Q.71. BHIM एक डडजजटि भुगतान प्रर्ािी है जजसे 30 द्रदसंिर 2016 को िॉन्ि 
ककया गया था? 

(A) True        (B) False 

Q.72. के्रडडट काडड में APR क्या है? 

(A) Annual Percentage Rate     (B) Annual Processing Rate 

(C) Auto Percentage Rate     (D) Auto Processing Rate 

Q.73. C2B का अथड होता है? 

(A) Customer to Business     (B) Consumer to Business 

(C) Both of these       (D) None of these 

Q.74. ₹ 500 के नोट का आकार क्या है? 

(A) 55mm x 150mm      (B) 56mm x 170mm 

(C) 66mm x 150mm      (D) 76mm x 150mm 

Q.75. भारत में ककस िैंक ने पहिा एटीएम जारी ककया था? 

(A) SBI        (B) HDFC 

(C) HSBC         (D) ICICI 

Note: (HSBC) Hongkong and Shanghai Banking Corporation Limited (1987) 

Q.76. ककतनी िार गित ओटीपी डािने पर काडड को ऑनिाइन भुगतान के 
लिए ब्िाक कर द्रदया जाता है? 

(A) 2 Times       (B) 3 Times 

(C) More than 3 times      (D) None 
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Q.77. BHIM App का पूरा नाम है? 

(A) Bharat Interface for Money    (B) Bharat Internet for Money 

(C) Bharat Emergency for Money    (D) None 

 

Q.78. RTGS सुववधा कि शुरू हुई? 

(A) 2002      (B) 2005 

(C) 2004      (D) 2008 

Q.79. TAN का परू्ड रूप क्या है? 

(A) Tax account number      

(B) Tax Number 

(C) Tax Deduction and Collection Account Number  

(D) Transaction account number 

Q.80. MICR कोड में ककतनी संिाएं होती है? 

(A) 6      (B) 7 

(C) 8      (D) 9 

Q.81. QR code मे ककतने नंिर संग्रद्रहत ककये जा सकत ेहै? 

(A) 1024     (B) 5028 

(C) 7089     (D) No Limit 

 

Q.82. भारत में वाखर्जययक पत्र (commercial paper) कि पेश ककया गया था? 

(A) 1995      (B) 1990 

(C) 2024      (D) 2025 
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Q.83. इनमें से एक ई - िैंककंग से संिंधधत नहीं है? 

(A) Esc      (B) ATM 

(C) SPMS      (D) Demand Draft 

 

Q.84. ककस प्रकार की िैंककंग में इिेक्ट्ॉननक ववत्तीय िेनदेन ककया जाता है? 

(A) E- Banking     (B) M-Banking 

(C) POS Banking     (D) Universal Banking 

 

Q.85. ई-कॉमसड िेनदेन के दौरान हमें ककन िीजों का ध्यान रिना िाद्रहए? 

(A) Security     (B) Sale 

(C) Discount     (D) Easy Of Transaction 

 

Q.86. िैंक िोन नहीं देती है? 

(A) Gold      (B) LIC Policy 

(C) Lottery Ticket    (D) NSC 

 

Q.87. ननम्नलिखित में से ककसका उपयोग भारत के िाहर पैसा भेजने के लिए 
ककया जाता है? 

(A) RTGS      (B) NEFT 

(C) SWIFT      (D) IFSC 

 

Q.88. सावडजननक के्षत्र का सिसे िडा िैंक कौन सा है? 

(A) BOB      (B) SBI 

(C) RBI      (D) PNB 
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Q.89. िैंकों का िैंक कौन सा है? 

(A) BOB      (B) SBI 

(C) RBI      (D) PNB 

 

Q.90. यूपीआई को ककसके द्वारा िांि ककया गया? 

(A) R. Gandhi     (B) SS Mundra 

(C) Urjit Patel     (D) Raghuram Rajan 

 

Q.91. भारतीय मुद्रा धिन्ह ₹ ककन दो भार्ाओ ंके मेि से िना है? 

(A) देवनागरी अरिी     (B) अरिी फारसी 

(C) देवनागरी रोमन     (D) रे् सभी 

 

Q.92. वह अंक जो IFSC Code में शािा वववरर् के साथ िैंक वववरर् को 
अिग करता है? 

(A) &       (B) # 

(C) @       (D) 0 

 

Q.93. ई-वॉिेट का इस्तमेाि …………. में होता है? 

(A) Check payment    (B) Cash payment 

(C) Digital payment    (D) none of these 

 

Q.94. MMID का पूरा नाम क्या है? 

(A) Mobile Money India   (B) Mobile Money Identifier 

(C) Both A and B    (D) None of these 
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Q.95. पैन काडड में ककतने अल्फान्यूमेररक अंक होत ेहैं? 

(A) 15      (B) 12 

(C) 10      (D) 13 

 

Q.96. ककसी िीमा में जमा होने वािी ककस्त को ककस नाम से जाना जाता है? 

(A) Token money      (B) Premium 

(C) Cash       (D) Insurance money 

 

Q.97. कौन सी तकनीक सुरक्षक्षत संिार सुननजचित करत ेहुए इंटरनेट िैंककंग 
िेनदेन के दौरान डटेा को एजन्क्रप्ट करती है? 

(A) Block chain      (B) HTTPS 

(C) QR Code      (D) Bluetooth 

 

Q.98. क्या आप एक ही मोिाइि पर एक से अधधक UPI एजप्िकेशन का 
उपयोग कर सकते हैं यद्रद वे एक ही िैंक िात ेसे जुड ेहुए हैं? 

(A) True       (B) False 

Q.99. सुरक्षक्षत िॉग इन, सुरक्षक्षत पैसा ट्ान्सफर, सुरक्षक्षत ऑनिाइन िेनदेन के 
लिए OTP का इस्तमेाि होता है.? 

(A) True       (B) False 

Q.100. POS लसस्टम की सेवा तक पहंुिाने के लिए कौन सी आवचयकता नहीं 
है? 

(A) Internet      (B) PIN 

(C) Debit / Credit Card    (D) Account Number 
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It takes a lot of hard work to make notes, so if you can pay some fee 50, 

100, 200 rupees which you think is reasonable, if you are able to Thank 

you... 

नोट्स बनाने में बहुत मेहनत  लगी है , इसललए यलि आप कुछ शुल्क 50,100, 200 

रूपए जो आपको उलित लगता है Pay कर सकते है, अगर आप सक्षम है तो, 

धन्यवाि । 

1 ⓓ 

 

21 ⓓ 

 

41 ⓓ 

 

61 ⓐ 

 

81 ⓒ 

2 ⓓ 22 ⓒ 42 ⓒ 62 ⓑ 82 ⓑ 

3 ⓑ 23 ⓑ 43 ⓒ 63 ⓐ 83 ⓓ 

4 ⓒ 24 ⓐ 44 ⓑ 64 ⓓ 84 ⓐ 

5 ⓐ 25 ⓐ 45 ⓓ 65 ⓒ 85 ⓐ 

6 ⓑ 26 ⓐ 46 ⓑ 66 ⓒ 86 ⓒ 

7 ⓑ 27 ⓑ 47 ⓓ 67 ⓓ 87 ⓒ 

8 ⓓ 28 ⓒ 48 ⓒ 68 ⓐ 88 ⓑ 

9 ⓓ 29 ⓓ 49 ⓒ 69 ⓒ 89 ⓒ 

10 ⓐ 30 ⓒ 50 ⓓ 70 ⓑ 90 ⓓ 

11 ⓐ 31 ⓓ 51 ⓑ 71 ⓐ 91 ⓒ 

12 ⓑ 32 ⓑ 52 ⓐ 72 ⓐ 92 ⓓ 

13 ⓐ 33 ⓑ 53 ⓓ 73 ⓑ 93 ⓒ 

14 ⓓ 34 ⓐ 54 ⓑ 74 ⓒ 94 ⓑ 

15 ⓐ 35 ⓐ 55 ⓐ 75 ⓒ 95 ⓒ 

16 ⓒ 36 ⓓ 56 ⓑ 76 ⓒ 96 ⓑ 

17 ⓐ 37 ⓒ 57 ⓓ 77 ⓐ 97 ⓑ 

18 ⓐ 38 ⓓ 58 ⓒ 78 ⓒ 98 ⓐ 

19 ⓒ 39 ⓓ 59 ⓐ 79 ⓒ 99 ⓐ 

20 ⓐ 40 ⓐ 60 ⓐ 80 ⓓ 100 ⓓ 

 Answer Key 
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